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深圳市公益救援志愿者联合会（SRVF）
救援志愿者、（后备）队员及级别管理办法

为加强完善深圳市公益救援志愿者联合会（以下简称联合会）深圳公益救援队（救援队）队伍建设，规范组织纪律和管理，明确救援志愿者、队员、后备队员的资质确认办法，清晰救援志愿者和队员、后备队员的资质级别以及晋级、降级的办法和原则，特制定本管理办法。
第一章  总则
队员资质的核定遵循严进宽出原则。
第二章  救援志愿者
第一条 本规定所指的救援志愿者，是经救援队统一组织选拔、培训并获取相应资质、取得救援志愿者编号，在联合会及其下设各部门开展应急志愿服务的所有志愿者的统称。
第二条 年龄在18—60岁之间，自愿为中国社会应急救援事业做出无私贡献的中华人民共和国公民，向救援队提交申请、经过培训选拔、获得批准后即可成为救援志愿者。
第三条 申请者须于每年指定招募时间（5月-6月）向救援队提交《深圳市公益救援志愿者联合会（SRVF）救援志愿者申请登记表》详见附件1。
第四条 申请者获取救援志愿者编号须满足以下条件：
1、完成《救援志愿者基础培训课程》；
2、完成指定社会服务并积累足够的服务时长（不少于16小时）；
3、自行取得深圳市急救中心初级救护员资质或具备同等及以上资质（红十字会初级救护员、AHA-Heartsaver、AHA-BLS、wafa、EMT、ERC、医生证、护士证等，相关证照需在有效期内）；
4、取得联合国安保部（UMDSS）的BSAFE证书。
第五条 联合会将视情况每年调整更新课程内容和服务项目。救援志愿者基础培训课程内容及社会服务项目见附件2。
第六条 申请者成为救援志愿者后，即可根据自己的专长和兴趣爱好，作为救援志愿者参与联合会所开展的公共讲座、公共安全宣传、常规户外等活动，但需自行购买意外保险。救援志愿者原则上不能参加救援行动。
第七条 救援队将为救援志愿者记录出勤，同时根据活动性质记录联合会贡献值，贡献值的计算方法详见《深圳市公益救援志愿者联合会队员贡献值统计办法》；如参加的活动属于深圳市义工联义工服务，将同时记录义工服务时间。
救援志愿者资质考察流程图：
[image: 志愿者基础课程]

第三章  队员
第八条 救援队下设若干行动队伍和职能部门共同组成深圳公益救援队，并从“救援志愿者”中培养队员，承担救援队的日常活动策划、组织、实施等工作，并在救援队日常的社会服务和紧急救援行动中担当不同的工作岗位。各行动队伍、职能部门功能缩写见《深圳市公益救援志愿者联合会组织架构说明》。
联合会日常行政管理架构图
[image: SRVF组织架构图]
第九条 救援志愿者成为队员须满足以下条件，并通过所申请部门的综合评定：
1、 完成基础体能测试（行动队伍按照各自要求考核）；
2、 完成初级救援培训课程，详见附件3备注有效期；
3、完成军训（2天2夜）；
4、通过心理测试；
5、参加并通过部门面试（按要求提交入队申请表《深圳市公益救援志愿者联合会队员招募申请登记表》，详见附件4）；
6、通过部门考核（包括但不限于工作任务、服务时长等要求，具体以部门为准）；
7、通过入队普考（医疗、信息、通讯）；
8、自行获得中级户外资质（中登协初级户外指导员、各地方登协中级户外、磨房山艺课程、香港中级山艺课程等）；
9、截至指定时间（正式入队前一个月）参加救援队的活动累计贡献值不少于5分。
第十条 救援志愿者按规定取得救援队“队员资质”后，将由联合会统一购买保险，配发队服，享有参加队内进阶培训、装备团购的资格，同时将会根据自身能力被允许代表救援队参加应急救援行动。
第十一条 年度队员名单公布后一周内，各部门根据情况向行政外联部邮件提出书面申请，对未能通过考核的救援志愿者延长考核期（3个月），各部门根
据其在延长考核期中的表现最终确定是否给予队员资质。救援志愿者在考核期累计的联合会贡献值不少于5分。
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]第十二条 未成为队员的救援志愿者，仍可参加联合会所开展的各项公开活动，仍有意向成为队员，须在后续年度重新申请，并按照本办法第九条完成相关流程，（第九条第二点有效期内免培）。
第十三条 队员须满足以下条件，并通过所在部门的综合评定，保留队员资格：
1、 全年度贡献值分值不少于8分；
2、 参加救援、救灾、保障、宣导、演练不少于4次/年（行动部门（含ICC、SSD）队员参加救援或救灾不少于2次/年）
2.1 保障指由联合会账号发布召集的对外保障活动，原则上活动规模参与人数不低于500人或累计投入保障人数不少于30人；
2.2 宣导指由联合会账号发布召集的对外科普、宣教、讲座等活动；
2.3演练指由联合会账号发布召集的对外演练活动或年度跨部门多部门大型联合演练；
3、 考核年度内至少参加一次军训；
第十四条 各行动队伍、职能部门可根据对人才的需求，书面邮件队部提出申请，要求特招专业人才。特招人员需填写《深圳市公益救援志愿者联合会（SRVF）特招救援志愿者、队员、荣誉队员申请登记表》详见附件5，获批后视情况成为救援志愿者、队员、荣誉队员。
深圳市公益救援志愿者联合会队员资质考核流程图：
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[image: 救援队队员流程图新版]
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第四章  后备队员
第十五条  后备队员是各行动队伍、职能部门队员中年度考核不满足队员标准，但其对部门或队伍有特殊贡献的；
第十六条  后备队员名单由所在部门随队员名单每年度提交并阐述理由，经队部审议公示后生效，有效期一年；
第十七条  后备队员不在队员级别序列内，但可保留队服，原有肩章统一替换为一级肩章；
第十八条  后备队员满足本办法第十三条，可转为队员；
第五章  荣誉队员
第十九条 荣誉队员是所有关心支持和帮助联合会发展的各界人士，对联合会的建设、成长、发展做出突出贡献者。每年度由联合会理事会提名、审议通过并公示，有效期一年；
第二十条 终身荣誉队员是联合会队员（需至少获得过银米字勋章）、所有关心支持和帮助联合会发展的各界人士，对联合会的建设、成长、发展做出突出重大贡献者，由联合会理事会提名、审议通过并公示；
第六章  队员级别
第二十一条 救援队队员共设七个级别，其对应的肩章标识如下：

[image: IMG_259]
第二十二条 队员级别与相应的岗位、称谓、责权对应关系：
队员一级 — 队员：可参加救援行动并开展辅助工作，专职人员（工作不满2年）；
队员二级 — 骨干队员：经过专项技能培训并考核通过，可在救援行动或者职能部门中独立开展工作，专职人员（工作满2年及以上）；
队员三级 — 组长：分管部门内专项领域的工作，或具有专项技术能力，可在救援行动或者职能工作中担任小组组长职位，专职人员主管；
队员四级 — 教练（教委会公示的高级教练）、专职人员经理：具备教练资质，可代表救援队对外开展技术输出和交流；
队员五级-— 行动队伍队长、职能部门部长、专职人员总监：分管一个部门或一支专业救援队，可在救援行动中担任指挥官；
队员六级 — 副秘书长、副总队长：分管若干部门；
队员七级 — 秘书长、总队长：主持救援队日常工作；
第二十三条 救援队设荣誉队员。荣誉队员为荣誉称号，非救援队正式队员，不享有正式队员的权益，由联合会统一颁发，荣誉队员肩章标识如下：[image: IMG_260]
第二十四条 荣誉队员级别颁发原则:
荣誉队员一级：由联合会根据个人意向，颁发给与联合会有合作历史或贡献的个人；
荣誉队员二级：由联合会根据个人意向，颁发给联合会救援委员会委员或相关合作单位代表；
荣誉队员三级：由联合会根据个人意向，颁发给联合会会长、联合会救援委员会主席、对联合会有贡献的社会知名人士；
第七章  队员保级、晋级与降级
第二十五条 救援队对救援队员级别的保级、晋级、降级管理采用分级申报的管理办法。
一级、二级队员的保级、晋级和降级由部门核准，每年度调整一次； 
三级队员的晋级、降级由部门提出意见报队部审批，每年度调整一次；
四级队员的晋级、降级由教委会提出意见报队部审批，每年度调整一次；
五级队员的晋级、降级由队长提出报备理事会审批，每年度调整一次；
六级、七级队员的晋级、降级由联合会理事会审议，每三年度调整一次。
第二十六条 队员需满足第十三条，可以保留队员级别；
第二十七条 队员满足以下条件，可以晋级：
1、 仅满足第十三条，不予升级；
2、 各部门可根据部门活动要求，在第十三条基础上制定部门升级标准；
第二十八条 有以下情况的，予以降级：
1、 不符合年度军训要求的，直接降为志愿者；
2、 完全不满足第十三条的，直接降为志愿者；
3、 部分不满足第十三条的，队员资质自动降级，每年度降一级；
4、 三级以上队员因个人原因主动希望降级，需通过邮件书面向自己的主管及队部申请，经批准并将工作交接后降级；
5、 [bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7]队员因违反国家法律法规、队伍纪律，给联合会造成恶劣影响的，经联合会纪律监察委员会审议，可给队员直接降级。

	部门
	贡献值

(每年度)
	
救援/救灾 或 大型保障活动/安全宣导或联合会重要测评、联合大型演练
(每年度)

	军训
（年度）

	行动
部门

	≧8分
	≧4次
（其中至少2次救援/救灾）
	1次（军训教官带领队伍军训，可以免试当年度军训考核），参加新人军训考核标准，可以保持有效期2年；

	职能
部门
	≧8分
	≧4次
	1次（军训教官带领队伍军训，可以免试当年度军训考核），参加新人军训考核标准，可以保持有效期2年；


第八章  队员退队、归队、请假
第二十九条 有以下情况的，视为离队：
1、年度考核降为志愿者；
2、队员可通过书面向本部门负责人申请，经同意并办理相关离队手续后离队；
第三十条 离队后仍可参加联合会所开展的各项公开活动，仍有意向成为队员，须在后续年度重新申请，并按照本办法第九条完成相关流程，（第九条第二点有效期内免培）；
第三十一条 有以下情况的，视为退队；
1、 队员因违反国家法律法规、队伍纪律，给联合会造成恶劣影响的，经联合会纪律监察委员会审议，可给队员直接退队；
2、 队员可通过书面向本部门负责人申请，经同意并办理相关退队手续后退队。
第三十二条 离、退队队员需交回队服、肩章等队员资质标志，但可保留姓名牌，勋章、考勤卡等物品作为纪念。
第三十三条 因个人书面申请的退队队员归队流程参考第九条。
第三十四条 因身体原因、女性孕期无法参加队里活动，可以申请免考核一个年度，免考核一个年度以邮件回复为准，邮件发部门负责人，队部分队长审批，抄送秘书处和行政外联部备案。
第九章  执行
本管理细则由2025度队员招募起实施，本规定未尽事宜将以补充管理规定或修订版本加以明确。
深圳市公益救援志愿者联合会
二零二六年一月三日
附件一：深圳市公益救援志愿者联合会（SRVF）救援志愿者申请登记表
[image: 深圳市公益救援志愿者联合会（SRVF）救援志愿者申请登记表]

附件二：救援志愿者基础培训课程记录表
[image: 救援志愿者基础培训课程记录表]











[bookmark: _GoBack]附件三：深圳公益救援队志愿者初级救援培训课程记录表，此课程有效期保留3年。
[image: 志愿者初级救援培训课程记录表]








附件四：深圳市公益救援志愿者联合会队员招募申请登记表
[image: 深圳市公益救援志愿者联合会队员招募申请登记表]






附件五：深圳市公益救援志愿者联合会（SRVF）特招救援志愿者、队员、荣誉队员申请登记表
[image: ]

深圳市公益救援志愿者联合会志愿者社会服务项目（公共安全标准）（2025）
1、梅林U站服务等以联合会账号发布的宣导活动
2、联合会日常安全宣导、群众户外活动保障
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深圳市公益救援志愿者联合会

（

SRVF

）

特招救援志愿者

、

队员

、

荣誉队员申请登记表

志愿申请

：

深圳市公益救援志愿者联合会

个人情况

能力与特长

真实姓名

网络常用

ID

性别

出生年月

身份证号

QQ

微信号

电话

手机

EMAIL

所学专业

职业

工作性质

身高

体重

血型

视力

(

裸眼

)

紧急联系人

关系

联系方式

A

联系方式

B

是否有不适宜运

动的过往病史

是否有车及车型

无

居住区域

工作区域

身体状况和机能

急救知识及技能

专业证书及对应

专业工作经历

（

具体阐述事

迹

）

部门

（

审核

）

队部

意见

□

1

、

是否有日常固定锻炼

：

□

1

、

急救知识

:

□

专业医护工作者

 

 

□

完成医学课程但非医护从业者

 

 

□

全职工作

 

是

□

1

次

□

跑步或游泳

 

 

 

□

登山

经过急救培训

了解常用救护知识和技巧

 

□

兼职工作

 

 

□

自营业主

 

 

□

退休

 

 

 

□

否

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2

、

每周固定锻炼次数

：

 

 

□

2

次

 

 

□

3

次及以上

3

、

日常锻炼方式

：

 

□

健身

 

 

□

其他

:___

打羽毛球

 

徒步

_____________

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4

、

擅长的运动项目

：

徒步

 

打羽毛球

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□

不具备急救知识

2

、

急救技能

（

可多选

）：

□

熟练掌握

CPR

 

 

□

熟练掌握外伤急救技术

 

 

□

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1

、

证书

：

2

、

对应专业工作经历

：

 

 

 

 

 

兹声明

，

本人从未在中国境内及境外有过违法及刑事犯罪记录

。

 

 

 

本人认同深圳市公益救援志愿者联合会的志愿者服务理念

，

自愿申请加入

，

愿意遵守深圳市公益救援志愿者联合会相关制度

，

承

诺填写的资料属实

。

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申请者

：

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申请日期

：

20

 

 

 

年

 

 

 

 

 

月

 

 

 

 

 

日

注

：

本人保证以上所填内容均属实

。

如有不实之处

，

一切后果由本人承担

。

请将身份证扫描件和此表同时发送到申请邮箱

：

joinsrvf@163.com,

谢谢

！

请您如实填写此表

，

深圳市公益救援志愿者联合会将对相关信息进行严格保密并保留核实信息真实性的权利

。
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